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Acceso a eCollect Plus:

@ ecollect

Para acceder al modulo de pagos, hacer clic en "REGISTRARSE":

’ﬂ ‘ Médulo de Recaudos

B idos al Si de R d
ELIGE UNA DE LAS OPCIONES PARA CONTINUAR

Sistema de Recaudos
Validacion de usuario

INICIAR SESION

¢Has olvidado la contrasefia?

POLITICA DE PRIVACIDAD RECOMENDACIONES

SALIDA SEGURA

Se solicitara el cédigo de socio para validar si el usuario se encuentra

registrado:

Registro de Usuarios

Ahorra tiempo y agiliza tu forma de
pago

SIGUIENTE




Si el usuario no existe en el sistema, se solicitaran los siguientes datos:

Registro de Usuarios

Ahorra tiempo y agiliza tu forma de pago

PERSONA NATURAL PERSONA JURIDICA

* Codigo de socio 2] * Nombres

* Apellidos @ |~ Correo electronico

* Contrasefia = 57 * Teléfono

B 57+ - movil * Direccion

* Ciudad e

[ {BIENVENIDO!

Al hacer clic en jJBIENVENIDO!. aceptas las Condiciones de uso . la Politica de privacidad y la Politica de
cookies de eCollect

Al hacer clic en el botén “iBIENVENIDO!”, se hara un primer ingreso al
modulo de pagos y se mostraran las posibles opciones para pago:

Selecciona el concepto que te
gustaria realizar primero

S ALICANTE

$ BARBADOS

S CADIZ

S CLUB

S DELFOS

$ EFESO

S FENICIAY FIGUEIRA
$ GIBRALTAR

S HAWAI

S IBIZA
S JEREZ

$ KINGSTON
S LISBOA
S MESINA




Después de seleccionar la que corresponda, se muestran las obligaciones a pagar
y un concepto por $0 para la realizacion de anticipos:

re Haola!
A | Msdulo de Recaudos S0 O e

W Para fu seguridad: Evita realizar fransacciones en lugares de conexién pablica, siempre hazlo desde sitios de confianza. Instala en tus equipos programas

licenciados de proteccién contra virus, troyanos, pharming, phishing y keylogger y actualizalos frecuentemente. Asegirate de cerrar tu sesion de manera X
segura cuando finalices tu actividad en nuestra plataforma
ALICANTE @ DASHBOARD | & o 2] ©
Resumen de pago
Total de Facturas | Total Seleccionado | Valor Total de Cartera
2 0 $1,073,297.00 LG Y Rl
Descripcion 3 Fecha$ Valor Factura Valor Valor a pagar
® ALI-02 RINCON MORALES 31/10/2019  $1,073,297.00 $0.00 $1,073.297.00
GUILLERMO LEON > [rTrust
ecollect
® Anticipo - ALI-02 RINCON 31/10/2019 $0.00 $0.00
MORALES GUILLERMO LEON
Centro de ayuda
Mostrar 10 B Facturas

Si necesita ayuda o desea mayor informacion
sobre el estado actual de su operacidn
ponemos a su disposicidn las siguientes vias
para atencidn al cliente:

€ Hablar con un asistente

. 8390030 Ext. 200y 210

% facturacion@clubpuertopenalisa.com

Es importante seleccionar la obligacién a pagar, especificar el valor de la
transaccion y posteriormente hacer clic en “"CONFIRMAR PAGO":

A | Modulo de Recaudos S0 O

Para tu seguridad: Evita realizar transacciones en lugares de conexion pliblica, siempre hazlo desde sitios de confianza. Instala en tus equipos programas

licenciados de proteccion contra virus, froyanos, pharming, phishing y keylogger y actualizalos frecuentemente. Aseglirate de cerrar tu sesion de manera e
segura cuando finalices tu actividad en nuestra plataforma

ALICANTE @ DASHBOARD | & e ©

Resumen de pago
Total de Facturas | Total Seleccionado | Valor Total de Cartera
2 1 $1,073,297.00 =TotalaPagar  $1,073,297.00
! s .
Descripcion 3 Fecha s Valor Factura Valor Valor a pagar

® ALI-02 RINCON MORALES 31/10/2019  $1,073,297.00 $0.00

GUILLERMO LEON

"

ecollect . oy
® Anticipo - ALI-02 RINCON 31/10/2019 $0.00 $0.00 $0.00 Foacert
MORALES GUILLERMO LEON
Centro de ayuda
Mostrar 10 B Facturas

Si necesita ayuda o desea mayor informacidn
sobre el estado actual de su operacién

ponemos a su disposicion las siguientes vias
para atencién al cliente

$ Hablar con un asistente
. 8390030 Ext. 209y 210

& facturacion@clubpuertopenalisa com




Se solicitaran los siguientes datos para completar el proceso de pago:

4 | modulo de Recaudos S O -
‘ Cartera

PSE @ REGRESAR n a °

— B Resumen de pago

A Realiza débito desde cuentas corriente y ahorro de bancos en Colombia, Una vez seleccione el x
banco, el sistema PSE solicitara registrar tu cofreo Ia primera vez, si ya realizaste este i= Total a Pagar $1,073,297.00
procedimiento solo ingresa €l COITE0 electronico

@ © REALIZAR PAGO

Entida a Tipo

BANCO AV VILLAS B 2] Persona Natural B 2]

Tipo Doct o] I =
Cédula de Ciudadania B 2] [ ] ] ecollect

@  Actualizar Email (_J1) @

Centro de ayuda

Si necssita ayuda o desea mayor informacin
sabre el estado actual de su operacién
ponemos a su disposicion las siguientes vias
para atencién al cliente:

& Hablar con un asistente
. 8390030 Ext. 209y 210

% facturacion@clubpuertopenalisa com

Al hacer clic en “REALIZAR PAGO”, se hara la re direccion a la pagina de PSE, en
la cual es importante especificar una direccién de correo registrada:

PSE - Pagos Seguros en Linea / Persona Natural

Persona natural Persona juridica

Soyunusuarioregistrado (g Quiero rez

E-mail E-mail registrado en PSE

Regresar al comercio

Para mayor informacién comunicate con nosotros
-%—ach © en Bogoté +57 (1) 3808890 opcidn 2
584 @ o escribenos htips://vwwi.pse.com cofinicio, Habla con nosotros,
contactenos,
Visita wrv comprasypagospse.com

TroTEDg




Al hacer clic en “Ir al Banco” se hara la redireccién a la pagina del banco
seleccionado previamente:

& Banco AV Villas

Ingreso a transacciones - Pagos de Servicios Electrénicos

Campos obligatorios™

SELECCIONE TIPO .
DE DOCUMENTO: * Sl i

NOMERO DE
DOCUMENTO: *

CONTRASERA: *

Terec usar uno de los sigui para mejorar iencia de usuario.

Al finalizar el proceso transaccional en la entidad bancaria, se hard una redirecciéon al médulo de
pagos, en el cual se evidenciara un comprobante de pago con el estado de la transaccidn:

- Hola!
A | wodulo de Recaudos S0 O

A Ta n RECHAZADA por la Entidad Fina a
COMPROBANTE C* REINTENTAR o e °
g
Raz6n Social NIT Usuario Pagador ecollect e

CORPORACION CLUB PUERTO PENALISA 8104587896 | Pruebas Avisor - /)

Centro de ayuda

No. Transaccidn eCollect Fecha y Hora . RECHAZADA por |
31798588 05/11/2019 04:02:46 p. m. e e i necesita ayuda o desea mayor inormacion
sabre el estado actual de su operacién
Descrpeisn del Pago Cotidad Financiera ponemos a su disposicion las siguientes vias
para atencién al cliente
ALICANTE BANCO AV VILLAS Total Pagado
$1,073,297.00 & Hablar con un asistente

No. Autorizacion/CUS

. 8390030 Ext. 209 y 210

516918773 &% facturacion@clubpuertopenalisa.com
Descripcion Referencia  Valor Pagado
ALI-02 RINCON MORALES GUILLERMO LEON ALI-02 $1,073,297.00
Total $1,073,297.00

Guarda el comprobante generado para futuras aclaraciones




Si se desea hacer un nuevo pago, se debe hacer clic en “"Cartera” y seleccionar
el servicio sobre el cual se quiere hacer el proceso.

Por el contrario, si se desea volver a la pagina inicial del Club Puerto Pefalisa,
es necesario seleccionar la opcién de “SALIDA SEGURA":

& | Modulo de Recaudos SO

$ BARBADOS
COMPROBANTE $ CADIZ pR n e °
Razén Social NIT Usuario Paga & DELFOS ecollect e
CORPORACION CLUB PUERTO PENALISA | 8104587896 Pruebas A
$ EFESO
$ FENICIA Y FIGUEIRA Centro de ayuda
No. Transaccién eCollect Fecha y Hora 1
.
31798588 05/11/2019 04:02:46 p. m. Er $ GIBRALTAR Si necesita ayuda o desea mayor informacidn
sobre el estado actual de su aperacidn
Bescripsion del Pago Entidad Financiers $ HAWAI ponemos a su disposicion las siguientes vias
ALICANTE BANCO AV VILLAS 5 IBiZA ado Lash s Rl
00 € Hablar con un asistente
No. Autorizacién/CUS —| $ieREZ — . 8390030 Ext. 209y 210
516918773 $ KINGSTON & facturacion@clubpueriopenalisa.com
| $usBOA |
$ MESINA
Descripcion Referencia  Valor Pagado
ALI-02 RINCON MORALES GUILLERMO LEON ALI-02 $1,073,297.00
Total $1,073,297.00

Guarda el comprobante generado para futuras aclaraciones




OPCIONES ADICIONALES

Consulta de Transacciones: En la parte superior derecha de la pagina de
pagos se encuentra el nombre del usuario que realiza el ingreso, alli se puede
hacer clic y se mostrara la opcidon de “Consulta de Transacciones”, en donde el
usuario podra ver un historial transaccional de los pagos realizados. Adicional a
esta opcion, es posible realizar el cambio de clave en “Cambio de clave”.

A Hola!
ﬁ ‘ Médulo de Recaudos Caira {Druebas Awvisor ~

M Para tu seguridad: Evita realizar fransacciones en lugares de conexion plblica, siempre hazio desde sitios de con g Cambio de Clave mas ®
licenciados de proteccion contra virus, froyanos, pharming, phishing y keylogger y actualizalos frecueniemente. As ra
segura cuando finalices tu actividad en nuestra plataforma Ll Consulta de Transacciones
ALICANTE € DASHBOARD = @ 2 ©

Resumen de pago
Total de Facturas | Total Seleccionado | Valor Total de Cartera

2 0 $1,073,297.00 := Total a Pagar $0.00
Descripcion 3 Fechas Valor Factura Valor Valor a pagar
® ALI-02 RINCON MORALES 31/10/2019  $1,073,297.00 $0.00 $1,073,297.00
GUILLERMO LEON 5 [ v J
ecollect

® Anticipo - ALI-02 RINCON 3171072018 $0.00 $0.00 $0.00
MORALES GUILLERMO LEON

Centro de ayuda
Mostrar 10 E| Facturas

Si necesita ayuda o desea mayor informacion
sobre el estado actual de su operacién
ponemos a su disposicidn las siguientes vias
para atencidn al cliente

¢ Hablar con un asistente

. 8300030 Ext. 200y 210

% facturacion@clubpuertopenalisa.com

Se mostrara un historial de las transacciones realizadas por el usuario:

S ‘ Médulo de Recaudos 2 O3l sor

Consulta de [ EXPORTAR A EXCEL n @ REGRESAR

Transacciones

Comprobante ¥ Fecha Transaccion 5 Valor 3 No. Autorizacion 3 Entidad Financiera Estado s
31798538 05/11/2019 $1,073,297.00 516918773 1052-BANCO AV VILLAS RECHAZADA
31729732 31/10/2019 $1.00 514738549 1007-BANCOLOMBIA APROBADA
31720995 31/10/2019 $1.00 514662921 1013-BANCO BBVA COLOMBIA S A RECHAZADA
31682826 20/10/2019 $1.00 513579813 1007-BANCOLOMBIA APROBADA
Mostrar 10 E| Transacciones




Al hacer clic en cada una se vera un comprobante, el cual se puede imprimir.

COMPROBANTE

NIT Usuario Pagador

Razdn Social

CORPORACION CLUB PUERTO PENALISA | 8104587896 | Pruebas Avisor - SR

No. Transaccién eCollect Fecha y Hora Sut 5n fue APROBADA '
u transaccion fue or la
31723732 3110/2019 11:44:44 a. m. . . -
Entidad Financiera

Descripcidn del Pago Entidad Financiera

ALICANTE BANCOLOMBIA Total Pagado

COP $1.00

No._ Autorizacién/CUS
514738549

Referencia  Valor Pagado

$1.00

Descripcion
ALI-02 RINCON MORALES GUILLERMO LEON ALI-02
Total $1.00

Centro de ayuda: En esta seccion, ubicada en la parte inferior derecha de la
pagina, se podra encontrar los canales de atencion de Club Puerto Penalisa.

) Hola! SALIDA SEGURA
Pruebas Avisor ™~

M Para tu seguridad: Evita realizar transacciones en lugares de conexién plblica, siempre hazlo desde sitios de confianza. Instala en tus equipos programas
licenciados de proteccion contra virus, troyanos, pharming, phishing y keylogger y actualizalos frecuentemente. Asegurate de cerrar tu sesion de manera

segura cuando finalices tu actividad en nuestra plataforma

Médulo de Recaudos C§

s —0— © o

ALICANTE € DASHBOARD
Resumen de pago
Total de Fact: Total Selecci do | Valor Total de Cartera
2 0 $1,073,297.00 = Total a Pagar $0.00
Descripcion 3 Fechas Valor Factura Valor Valor a pagar
® ALI-02 RINCON MORALES 31/10/2019 $1,073,297.00 $0.00 $1,073,297.00
GUILLERMO LEON 5]
ecollect
® Anticipo - ALI-02 RINCON 31/10/2019 $0.00 $0.00 $0.00

MORALES GUILLERMO LEON i
Centro de ayuda

Mostrar 10 Facturas

Si necesita ayuda o desea mayor informacién
sobre el estado actual de su operacién
ponemos a su disposicidn las siguientes vias
para atencidn al cliente:

@ Hablar con un asistente
. 8390030 Ext. 209y 210

& facturacion@clubpuertopenalisa.com







